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Un impegno
concreto

VEerso la
sostenibilita

e Il bene
comune

“‘Immaginano un futuro in cui tutte le
aziende competano per essere non solo le
migliori al mondo, ma le migliori per il mondo”

Nel 2024, Vitali S.p.A. SB ha intrapreso un percorso stra-
tegico fondamentale per il proprio futuro, adottando il
modello di “Societa Benefit”. Questo importante passo
nasce dalla consapevolezza che le sfide sociali e am-
bientali odierne richiedono un cambiamento profondo
nei modelli di business tradizionali.

La scelta di diventare una Societa Benefit non e solo
una decisione strategica, ma una vera e propria filo-
sofia aziendale. Vitali ha deciso di unire gli obiettivi di
profitto con quelli di beneficio comune, ritenendo che
solo attraverso un approccio che concilia performan-
ce economica e impatto sociale e ambientale si pos-
sa costruire un futuro migliore per tutti. Questo nuovo
modello di business si basa su principi fondamentali di
trasparenza, responsabilita e sostenibilita.

Essere una Societa Benefit significa, per noi, avere la
responsabilita di rispondere alle sfide globali che ca-
ratterizzano il nostro tempo. Il nostro impegno é rivolto
a costruire un futuro sostenibile, dove le generazioni
future possano vivere in un mondo migliore, pit equo
e pit sano. In questa prospettiva, ogni azione di Vitali e
pensata per andare oltre il semplice profitto, cercando
di contribuire in modo significativo.

Siamo convinti che questo percorso rappresenti una
scelta di valore, non solo per l'azienda, ma per tutta la
collettivita. Con la nostra adesione al modello di So-
cieta Benefit, Vitali siimpegna a rispondere alle esigen-
ze del presente, generando impatti duraturi e positivi, e
preparando il terreno per un futuro che possa essere
sostenibile e prospero per tutti.
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Vitali S.p.ASB

Le nostre aree di business sono le seguenti:

m |L REAL ESTATE DEVELOPMENT - IL FACILITY PROPERTY MANAGE-
MENT - RIGENERAZIONE URBANA;
LA COSTRUZIONE DI EDIFICI DIREZIONALI, COMMERCIALI E LOGISTICI;
LA COSTRUZIONE DI INFRASTRUTTURE PER IL TRASPORTO;
LE DEMOLIZIONI DI EDIFICI INDUSTRIALI E CIVILI - LE BONIFICHE
AMBIENTALI;

PROGETTAZIONE/ESECUZIONE DI STRUTTURE IN ACCIAIO E ALLUMINIO;
LA PRODUZIONE DI AGGREGATI, CALCESTRUZZI E ASFALTI;
LA PRODUZIONE DI ENERGIA RINNOVABILE.

Le politiche aziendali di “*Vitali SpA Societa Benefit** siriflettono nel suo
impegno per l'eccellenza e la sostenibilita, integrando principi guida
che mirano al miglioramento continuo. Ecco una sintesi delle principali
politiche aziendali adottate:

POLITICA DELLA QUALITA;

POLITICA PER LAMBIENTE;

POLITICA PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO;
POLITICA PER LA RESPONSABILITA SOCIALE;
POLITICA SULLA SOSTENIBILITA;

POLITICA DI GESTIONE DELLE RISORSE UMANE - DIRITTI UMANI;
POLITICA DIVERSITA - INCLUSIONE, PARITA DI GENERE;
POLITICA SUGLIAPPROVVIGIONAMENTI SOSTENIBILI;
POLITICA DI GESTIONE PER LA SICUREZZA STRADALE;
POLITICA DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE;
POLITICA ENERGETICA;

POLITICA PER LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI.

Nell'ambito del riesame periodico del sistema integrato da parte del-
la Direzione, vengono definiti e distribuiti a tutti gli interessati specifici
obiettivi peril continuo miglioramento del sistema.

Per ogni politica sono definiti gli strumenti attuativi necessari, le per-
formance vengono annualmente rendicontate e, attraverso una gap
analysis tra stato attuale e obiettivi, vengono stabiliti piani di migliora-
mento mirati.

La Direzione aziendale supporta il raggiungimento degli obiettivi e pro-
muove il coinvolgimento attivo e la collaborazione di tutti i collabora-
tori aziendali, anche esterni, al fine di favorire la crescita e lo sviluppo
dell'azienda e delle persone che vi operano. Le politiche vengono revi-
sionate annualmente in occasione del Riesame del Sistema di Gestione
integrato, per garantire che siano sempre allineate con la missione e la
visione aziendale. Il contenuto delle politiche & reso disponibile a tutte
le partiinteressate, interne ed esterne.

Politiche aziendali
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Vitali S.p.ASB

Garantireil proprioimpegno in termini di qualita, innovazione, eccellenza,
sostenibilita e sicurezza, sia nella progettazione dell'opera, sia nell'ese-
cuzione dei lavori. Siamo determinati a garantire la massima qualita e
innovazione in ogni fase del progetto, dalla progettazione all'esecuzione,
adottando soluzioniinnovative e sostenibili per ottimizzare i risultati.

Adottare erispettare gli obblighi normativi, glistandard, le specifiche tec-
niche e le migliori pratiche in materia di salute e sicurezza, proteggendo
sia il personale che i clienti finali, intesi come fruitori delle opere in eser-
cizio.

Siimpegna a superare le aspettative dei propri clienti e delle parti inte-
ressate, svolgendo il lavoro a regola d'arte e secondo i piu alti standard,
assicurando una gestione trasparente e una comunicazione efficace,
con l'obiettivo di un miglioramento continuo

Implementare un efficace ed efficiente Sistema di Gestione della Qualita
per il raggiungimento degli obiettivi di Qualita, misurando periodicamen-
te le proprie performance;

Mantenere un costante controllo dell'intero processo di produzione, at-
traverso una pianificazione dettagliata e I'utilizzo di strumenti idonei per
garantire la conformita e la qualita, siamo orientati ad un approccio este-
so al "Risk Management” al fine di anticipare e minimizzare gli effetti dei
rischi tecnici ed economico-finanziari e a valorizzare le opportunita per il
miglioramento della competitivita

Investire in ricerca e sviluppo, individuare tecnologie innovative per otti-
mizzare la qualita dei prodotti e dei processi

Utilizzare risorse appropriate e competenti per sviluppare, mantenere e
diffondere la cultura sulla qualita.

Fornire infrastrutture e risorse finanziarie necessarie per il raggiungi-
mento degli obiettiviin termini di gestione della qualita.

Politica per la qualita
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Vitali S.p.ASB

Rispettare tuttiirequisiti legati alla conformita a tuttii requisiti cogenti

Garantire risorse adeguate a garantire I'efficace attuazione del Sistema
di Gestione Ambientale;

Prevenire linquinamento atmosferico, acustico, luminoso e odorigeno,
intervenendo sugli aspetti ambientali diretti e indiretti che possono es-
sere controllati o influenzati dalle nostre operazioni

Mitigare gli impatti negativi sulle comunita circostanti, promuovendo
pratiche sostenibili che proteggono I'ambiente, riducano l'inquinamento
e favoriscono la conservazione delle risorse naturali

Assicurare una piena cooperazione con le comunita locali e gli entirego-
latori, garantendo trasparenza nelle informazioni e predisponendo chiari
canalidi comunicazione per facilitare il dialogo e la collaborazione

Proteggere le risorse idriche e promuovere un uso sostenibile dell'acqua,
siain termini di qualita che di quantita, dalla fase di prelievo fino allo sca-
rico delle acque reflue, adottando soluzioni efficienti

Ridurre il consumo di risorse naturali e di materie prime, puntando su un
utilizzo piu efficiente e sostenibile delle risorse disponibili;

Ridurre la produzione dei rifiuti e ottimizzarne la gestione favorendo le
pratiche diriutilizzo e riciclo;

Ridurre il consumo di energia e promuovere l'utilizzo di energia rinnova-
bile, minimizzando altresi le emissioni di gas a effetto serra;

Politica per 'ambiente




10.

Adottare le pitu idonee misure tecniche e organizzative per la protezio-
ne e la salvaguardia degli ecosistemi e della biodiversita, la tutela delle
aree protette e delle specie in via di estinzione;

1.

gestire in modo sicuro le sostanze pericolose riducendone al minimo
l'utilizzo;

12.

Limitare 'uso di sostanze chimiche pericolose nei processi produttivi,
adottando soluzioni alternative piu sicure per la salute umana e 'ambien-
te;

13.

Progettare opere conil massimo livello possibile diriciclabilita a fine vita,
favorendo il design per il disassemblaggio e la possibilita di riutilizzare i
materialiin nuovi cicli produttivi;

14.

Garantire laformazione continua dei lavoratori, creando una culturaam-
bientale positiva e consapevole, finalizzata alla prevenzione di potenziali
impatti negativi

15.

Impiegare risorse e tecnologie innovative nei processi produttivi, per
migliorare l'efficienza, ridurre gli sprechi e favorire 'adozione di soluzioni
sostenibiliin ognifase del ciclo produttivo.

Vitali S.p.ASB

Politica per 'ambiente 1 8
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Forte della nostra consolida

si distingue per essere sempre
nella gestione della sicure

della Salute e della Sicurezza r
bligo, ma un impegno
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Politiche per la
salute e sicurezza

Vitali S.p.A SB

La presente Politica rappresenta 'impegno formale
della Direzione Aziendale nel rispettare i principi di
tutela della Salute e della Sicurezza sui luoghi di lavo-
ro, in piena conformita con i requisiti della norma ISO
45001.

Nelllambito delle attivita Vitali adotta un sistema di
gestione della Salute e della Sicurezza che € non solo
idoneo, ma anche adeguato ed efficace, orientato al
miglioramento continuo delle performance azienda-
li. I nostro approccio si concentra sulla gestione del
rischio e sullo sviluppo della sostenibilita, puntando
a creare un ambiente di lavoro sempre piu sicuro e a
prevenire ogni forma di incidente, in un‘ottica di cre-
scita e crescita.

Ci impegniamo a garantire la salute e la sicurezza di
tuttii nostri collaboratori, interni ed esterni, attraverso
le seguenti azioni:

Vitali richiede ai propri partner, fornitori

e subappaltatori di rispettare i principi per
la tutela della salute e della sicurezza nei
luoghi di lavoro espressi nella presente
politica.

Politica per la salute e sicurezza 22

O1.

Rispettare tuttiirequisiti legati alla conformita a tutti i requisiti cogenti

02.

Garantire condizioni di lavoro salutari e un ambiente di lavoro sicuro, ov-
vero dellamassima sicurezza tecnica, organizzativa e procedurale e con
riferimento alle macchine, gliimpianti e le attrezzature.

03.

Promuovere una cultura della sicurezza, privilegiando sempre le misure
preventive rispetto alle misure protettive

04.

Coinvolgere, consultare e responsabilizzare i lavoratori nella valutazione
e gestione deirischi, rendendoli partecipanti attivi e responsabili;

05.

Attuare tutte le misure in grado di ridurre al minimo della probabilita di
incidenti, infortuni e malattie professionali

06.

Utilizzare tecnologie innovative nei processi produttivi e impiegare risor-
se qualificate e adeguatamente formate per eliminare i pericolieridurre i
rischi per la salute e la sicurezza dei lavoratori;

Ov.

Garantire la costante e puntuale sorveglianza sanitaria in accordo coniil
Medico competente;

08.

Garantire la formazione continua dei lavoratori, fornire informazioni ag-
giornate e istruzioni dettagliate, e supervisionare le attivita per promuo-
vere una cultura positiva della salute e sicurezza sulla Salute e Sicurezza
sul lavoro;

09.

Effettuare un'analisi approfondita delle attivita produttive per identifi-
careirischie prevenire possibili eventi

10.

Coinvolgere e consultare i lavoratori e ove istituiti dei Rappresentan-
ti dei Lavoratori, in merito le questioni inerenti alla Salute e Sicurezza,
rendendoli partecipanti attivi;

1.

Utilizzare tecnologie e processi produttiviinnovativi, dirisorse adegua-
te e qualificate

Vitali S.p.ASB

Politica per la salute e sicurezza 23
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Politiche per la
responsabilita sociale

Vitali S.p.A SB

La Responsabilita Sociale d'Impresa (RSI) & per noi un
valore fondamentale che guida le decisioni € le azioni
quotidiane, orientando ogni processo verso la soste-
nibilita e il rispetto dei diritti fondamentali.

Inparticolare, Vitalisiimpegna a sviluppare un ambien-
te di lavoro socialmente responsabile, promuovendo
la crescita professionale di tutti i propri dipendenti.
In questo contesto, rispettiamo e rispetteremo tutte
le normative locali, nazionali e internazionali, incluse
quelle della Organizzazione Internazionale del Lavoro
(OIL), e ciimpegniamo a rispettare i diritti umani, come
stabilito dall'Organizzazione delle Nazioni Unite.

Lapproccio di Vitali si estende anche a tuttii propri for-
nitori, che fanno parte della catena difornitura dei pro-
dotti e dei servizi. E nostra volonta che anche i partner
commerciali adottino principi etici e di responsabilita
sociale, garantendo che le condizioni di lavoro ei di-
ritti umani siano rispettati in ogni fase e del processo
produttivo. In tal modo, miriamo a creare una rete di
collaborazioni basate su valori condivisi di integrita,
sostenibilita e rispetto dei diritti fondamentali di ogni
individuo.

Vitali dimostra il proprio impegno in materia di Re-
sponsabilita Sociale attraverso l'attuazione delle se-

guenti linee guida, al fine di garantire condizioni di la-
voro etiche, sicure e rispettose dei diritti umani:

Politica per la salute e sicurezza 2 6

O1.

Vietare l'impiego di lavoro infantile e minorile per tutte le persone al di
sotto dei 16 anni di eta, conformemente alle normative internazionali e
locali.;

02.

Vietare I'impiego di lavoro forzato e obbligato; & proibito impiegare per-
sonale contro la propria volonta e ricorrere ad ogni forma di lavoro sotto
la minaccia di punizioni;

03.

Garantire un ambiente di lavoro sicuro e salubre e adottare misure effi-
caci per prevenire potenziali incidenti, infortuni o malattie che possano
verificarsi in conseguenza di, in relazione a, oppure durante lo svolgi-
mento del lavoro;

04,

Rispettare il diritto di liberta sindacale e di contrattazione collettiva;

05.

Vietare ogni forma di discriminazione e il suo sostegno in base a razza,
ceto sociale, origine nazionale, casta, nascita, religione, invalidita, sesso,
orientamento sessuale, responsabilita familiari, stato civile, apparte-
nenza sindacale, opinioni politiche, eta o ogni altra condizione che po-
trebbe comportare la discriminazione;

06.

Garantire di trattare il personale con dignita e rispetto. Vitali non sostie-
ne o tollera l'utilizzo di punizioni corporali, coercizione mentale o fisica,
abuso verbale al personale e non permette trattamenti severi o inumani.

Q7.

Garantire il diritto ad un salario dignitoso e ad un orario di lavoro equo
come previsto da CCNL; vitali garantisce il riconoscimento dello stipen-
dio previsto dalla legislazione e dal contratto collettivo vigente.

08.

Rispettare le leggi vigenti in materia di orario di lavoro, riposi e festivita,
garantendo un salario dignitoso e sufficiente

09.

Garantire il diritto alla parita disalario trauomo e donna a parita diman-
sione svolta. Il diritto di pari opportunita deve essere rispettato anche
in fase di assunzione o dimissione e in caso di promozione e formazio-
ne. E vietata qualsiasi forma di discriminazione, inclusa I'esclusione o
la preferenza basata sulla razza, ceto sociale, origine nazionale, casta,
nascita, religione, invalidita, sesso, orientamento sessuale, responsa-
bilita familiari, stato civile, appartenenza sindacale, opinioni politiche,
eta o su ogni altra condizione che potrebbe comportare la discrimina-
zione.

Vitali S.p.ASB

Politica per la salute e sicurezza 27



Politiche per la
responsabilita
sociale

Vitali S.p.ASB

La Politica rappresenta un impegno formale da parte della Direzione
Aziendale a operare nel rispetto di un Sistema di Gestione per la Re-
sponsabilita Sociale, conforme ai requisiti dellanorma SA8000. In que-
sto modo, siintroduce un ulteriore presidio di controllo sulle tematiche
di Responsabilita Sociale, al fine di promuovere processi di migliora-
mento continuo, alimentati dalla valutazione e mitigazione dei rischi,
che possono garantire un ambiente dilavoro equo e sostenibile.

l'azienda siimpegna a garantire che i principi di responsabilita socia-
le siano diffusi, compresi e rispettati da tutti i lavoratori, dai partner
commerciali, dai partecipanti alla catena di fornitura e dalle altre parti
interessate, promuovendo il loro coinvolgimento attivo e incentivando
un'interazione costruttiva e proficua.

Vitali sostiene un coinvolgimento attivo dei lavoratori nel processo di
miglioramento continuo del sistema di gestione SA8000, integrando
nel Social Performance Team una rappresentanza equilibrata e tra-
sversale della forza lavoro, al fine di garantire che tutte le voci siano
ascoltate e che le decisioni siano frutto di un dialogo inclusivo.

L'azienda incoraggia l'utilizzo consapevole dei canali di comunicazione
predisposti per segnalazione presunte o accertare violazioni delle di-
sposizioni della presente Politica, assicurando che non vengono adot-
tate discriminazioni o ritorsioni nei confronti di dipendentie/o altre par-
ti interessate che inviano commenti, raccomandazioni, segnalazioni o
reclami, rispettando comunque gli obblighi di legge. Le segnalazioni
potranno essere inviate tramite i canali definiti nella Politica Whist-
leblowing, e saranno gestite in conformita con quanto stabilito dalla
stessa, garantendo riservatezza e imparzialita nel trattamento.

Vitali ha disciplinato attraverso la Policy Whistleblowing la gestione
delle Segnalazioni di comportamentiillegittimi o illegali, fornendo ade-
guati canali di comunicazione per la ricezione (utilizzo della piattafor-
ma https://areariservata.mygovernance.it/#!/WB/VITALI), I'analisi e il
trattamento delle Segnalazioni (www.vitalispa.it).

Politica per la salute e sicurezza 2 8
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Politiche sulla sostenibilita

Vitali S.p.A SB

La nostra politica di sostenibilita guida tutte le attivi-
ta aziendali, impegnandoci a ridurre 'impatto delle
nostre operazioni sullambiente e sulle comunita in
cui operiamo, promuovendo l'adozione di pratiche re-
sponsabili che contribuiscono a preservare le risorse
naturali e a migliorare la qualita della vita.

Per Vitali, la sostenibilita & un elemento intrinseco al
nostro business, attorno al quale pianifichiamo le atti-
vita attuali e future, con l'obiettivo di costruire I'eccel-
lenza in modo sostenibile e innovativo. Ciimpegniamo
ad abilitare una transizione ecologica responsabile,
favorendo la creazione di valore condiviso con i nostri
committenti, partner e tutti gli stakeholder, garanten-
do che ogni nostro passo contribuisca ad un progres-
so significativo e duraturo, in grado di generare bene-
fici per le generazioni future, per 'ambiente e per le
comunita in cui operiamo.

Limpegno verso tale obiettivo viene profuso con Ia
massima responsabilita nei confronti dell'ambiente e
della societa e si concretizza attraverso:

Politiche sulla sostenibilita 32

O1.

Il rispetto e la conformita a tutti i requisiti cogenti (leggi, normative, ob-
bligazioni contrattuali, regolamenti, direttive e prescrizioni obbligatorie a
livello locale, nazionale, europeo e internazionale);

02.

Diritti umani, rispetto delle persone e inclusione: questi sono principi
fondamentali delle nostre politiche e del nostro approccio con i dipen-
denti e con tutti gli stakeholder. Promuoviamo un’interazione costante
contutte le partiinteressate e un ascolto proattivo delle legittime aspet-
tative delle comunita locali, affinché le opere realizzate lascino un’eredi-
ta positiva una volta completata;

03.

Salute, benessere e sicurezza: ciimpegniamo a garantire la salute, il be-
nessere e la sicurezza dei nostri dipendenti ai piu alti standard in tuttii
luoghi di lavoro, promuovendo una cultura di sicurezza”, come previsto
dalla nostra politica in materia di salute e sicurezza;

04.

Uguaglianza e inclusione: valutiamo e promuoviamo costantemente
l'uguaglianza e I'inclusione all'interno della nostra forza lavoro. Sostenia-
mo la diversita come valore fondante della crescita personale e dell'ar-
ricchimento culturale e professionale, consapevoli che per affrontare al
meglio le sfide future € necessario avere una visione ampia e diversifica-
ta delle direttrici di sviluppo;

05.

Tolleranza zero verso discriminazioni e comportamenti inappropriati:
adottiamo una politica di tolleranza zero nei confronti di qualsiasi forma
didiscriminazione o comportamento inappropriato;

06.

Sviluppo delle competenze: investiamo costantemente nello sviluppo
delle competenze del nostro personale, favorendo la formazione conti-
nua e la crescita professionale;

ov.

Assessment Method) e altri standard internazionali che garantiscono la
sostenibilita dei progetti.

08.

Protezione dell'ambiente: Valutiamo, monitoriamo e riduciamo il nostro
impatto ambientale, come descritto nella nostra politica ambientale.
Siamoimpegnatiaridurre al minimo gli effetti negativi delle nostre attivi-
ta sullambiente, adottando pratiche sostenibili in ogni fase operativa. |l
nostroimpegno & costantemente monitorato e migliorato, per garantire
che le azioni intraprese siano efficaci e in linea con gli standard interna-
zionali di sostenibilita.

Vitali S.p.ASB

Politiche sulla sostenibilita 33



09.

Eco-design e sostenibilita: adottiamo i principi dell'eco-design nei nostri
progetti e contribuiamo attivamente alla transizione globale verso un'e-
conomia a zero emissioni, con l'obiettivo di ridurre progressivamente i
nostri consumi e generare un impatto positivo nei territori in cui operia-
mo. Promoviamo la diffusione di certificazioni come LEED (Leadership in
Energy and Environmental Design), BREEAM (Building Research Establi-
shment Environmental

10.

Coinvolgimento catena difornitura: Promuoviamo le pratiche e le strate-
gie adottate dalle aziende per garantire che l'intero processo produttivo
e diapprovvigionamento rispettii principi di sostenibilita ambientale, so-
ciale ed economica. Cio implica l'integrazione di criteri di sostenibilita in
tutte le fasi della catena di fornitura, dalla selezione dei fornitori fino alla
distribuzione finale dei prodotti. Inoltre, € fondamentale garantire che i
fornitori adottino pratiche etiche, riducano Iimpatto ambientale, pro-
muovano il benessere sociale e rispettino i diritti dei lavoratori, creando
una catena di fornitura responsabile e trasparente che contribuisca al
raggiungimento degli obiettivi di sviluppo sostenibile.

1.

Innovazione e Miglioramento continuo : Promuoviamo l'innovazione at-
traverso la creazione di una cultura sostenibile, in cui le idee possano
essere espresse liberamente, valorizzate e prese in considerazione. Sia-
mo impegnati a mantenere una posizione di avanguardia in ambito tec-
nologico, nel design e nei processi aziendali, perseguendo I'eccellenza e
la continua evoluzione.

Nel nostro percorso di crescita, ci impegniamo costantemente nel mi-
glioramento dei nostri standard, politiche e procedure per garantire I'ef-
ficace implementazione dei principi fondanti di questa politica. Lobietti-
vo € integrare la sostenibilita in ogni fase della nostra attivita, cercando
soluzioniinnovative che riducano I'impatto ambientale, promuovano l'e-
quita sociale e creinovalore alungo termine per tuttii nostri stakeholder.

Vitali S.p.ASB
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Politica di gestione delle
risorse umane - diritti umani

Vitali S.p.A SB

VITALI, crediamo che le persone siano il nostro valore
pit importante. Ci impegniamo a creare un ambiente
di lavoro rispettoso, inclusivo e stimolante, dove ogni
dipendente possa crescere e esprimere il proprio po-
tenziale, nel pieno rispetto dei diritti umani e promuo-
vendo una cultura di equita, giustizia sociale e rispetto
reciproco.

Politica di gestione delle risorse umane - diritti umani 3 8

PRINCIPI FONDAMENTALI

O1.

Valorizzazione del Capitale Umano: Ogni dipendente e fondamentale
per il nostro successo. Investiamo nella formazione e nelle opportunita
dicrescita, supportando lo sviluppo professionale e personale dei nostri
collaboratori.

02.

Diversita e Inclusione: Promuoviamo un ambiente che celebra la diversita
e garantisce pari opportunita per tutti, senza discriminazioni digenere, etnia,
religione, orientamento sessuale o qualsiasi altra caratteristica personale.
Linclusivita e un valore fondamentale che ispira le nostre azioni quotidiane.

03.

Equita e Non Discriminazione: Ogni persona e trattata con rispetto e
dignita, garantendo pari opportunita e un ambiente dilavoro sicuro e ac-
cogliente. Lottiamo contro ogni forma di discriminazione, promuovendo
I'inclusione e la valorizzazione delle diversita.

04.

Salute e Sicurezza: Proteggiamo la salute e il benessere dei nostri di-
pendenti, creando un ambiente di lavoro sicuro e sano che rispetti le
normative di salute e sicurezza sul lavoro.

05.

Rispetto deiDiritti Umani: VITALI SPA siimpegna arispettare pienamen-
teidirittiumani di tuttiisuoi dipendenti e di tutte le persone con cuientra
in contatto. Questo impegno € conforme alle normative internazionali e
alle migliori pratiche aziendali. Condanniamo ogni forma di sfruttamento,
abuso o violazione dei diritti fondamentali delle persone e promuoviamo
un ambiente dilavoro che rispettila dignita e i diritti di ciascun individuo.

06.

Impegno controil Lavoro Forzato e Minorile: Limpresa assume solo
ed esclusivamente personale maggiorenne e si oppone fermamente al
lavoro forzato e a ogni forma di lavoro contraria:

m  Ajdirittiumani;

= Allalegislazione vigente;

m Agliaccordisottoscritti con le parti sociali.

0v.

Sostenibilita: Ciimpegniamo a rispettare 'ambiente e a contribuire po-
sitivamente alla comunita, operando in modo responsabile e sostenibile
in ogni aspetto del nostro business.

08.

Pari Opportunita e Collaborazione: Limpresa offre al proprio capitale
umano pari opportunita e si impegna a sostenere una sana cultura di
collaborazione. Promuoviamo un ambiente in cui le persone possano
esprimere liberamente le proprie opinioni, rispettando i valori aziendali
e favorendo il dialogo costruttivo.

Vitali S.p.ASB
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OBBIETTIVI

O'I Attrarre e Selezionare Talenti: Garantiamo processi di selezione tra-
' sparenti, inclusivi e non discriminatori, mirati a individuare le migliori
competenze e a garantire pari opportunita a tutti.

02 Sviluppo Professionale: Offriamo opportunita di formazione continua
' e crescita per tuttii dipendenti,implementando adeguati piani di forma-
zione e sviluppo (career management) per fornire ai nostri collaboratorii

migliori strumenti necessari a realizzare il proprio potenziale.

03 Creazione e Sviluppo di Competenze: Ciimpegniamo nella creazione e
' sviluppo di competenze tecniche allineate con le tendenze del settore e i
valori aziendali, preparando i nostri dipendenti a nuove sfide.

04 Promuovere un Ambiente Inclusivo: Creiamo uno spazio dove ognuno
' puo esprimere se stesso, sentirsi parte di un team e contribuire in modo
significativo al successo dell'azienda.

05 Riconoscimento e Premi: Riconosciamo le performance eccellenti at-
' traverso premi, incentivi e opportunita di crescita.

O 6 Equilibrio Vita-Lavoro: Sosteniamo politiche di lavoro flessibile e
' supportiamo le esigenze familiari, promuovendo un sano equilibrio tra
la vita personale e professionale.

Atuttiidipendenti di VITALI & garantito I'accesso a un sistema di
reclamo interno (whistleblowing) che consente di segnalare qualsiasi
tipo di discriminazione, comportamento inappropriato o violazione dei
diritti umani sul posto dilavoro. Garantiamo che i soggetti segnalanti
siano protetti da qualsivoglia azione ritorsiva, assicurando un ambiente
sicuro, rispettoso e privo di discriminazioni.

La nostra politica delle risorse umane punta a creare un ambiente di
lavoro sano, rispettoso e inclusivo, dove ogni dipendente possa espri-
mere il proprio potenziale, rispettando i diritti umani e contribuendo al
successo di VITALL Siamo impegnati a promuovere una cultura azien-
dale che valorizzi le persone, rispettii diritti fondamentali e favorisca
l'inclusivita in ogni aspetto del nostro operato.

Vitali S.p.ASB Politica di gestione delle risorse umane - diritti umani 4 O
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Vitali S.p.ASB

Impegno verso la Diversita e Inclusione

Vitali ritiene che la diversita rappresenti una risorsa fondamentale per
I'innovazione e il miglioramento continuo. La nostra politica si basa sui
seguenti principi:

= |Imparzialita e Non Discriminazione: Non tolleriamo alcuna forma
di discriminazione, diretta o indiretta, multipla o interconnessa, relati-
va a genere, eta, orientamento sessuale, identita di genere, disabilita,
stato di salute, origine etnica, nazionalita, opinioni politiche, categoria
sociale e fede religiosa. Ogniindividuo ha diritto a un ambiente dilavoro
privo di pregiudizi, nel quale poter esprimere liberamente sé stesso/a.

m Rimozione degli Ostacoli: lazienda promuove attivamente la ri-
mozione di qualsiasi barriera culturale, organizzativa e materiale che
possa limitare I'espressione e la valorizzazione del potenziale di cia-
scun individuo.

m Accesso Equo alle Opportunita: Vitali garantisce pari opportuni-
ta di crescita professionale a tutte le persone, indipendentemente dall
lororuolo, e siimpegna a favorire un ambiente che consenta a ciascun
dipendente di esprimere al massimo le proprie potenzialita.

Parita di Genere e Empowerment Femminile

Vitali Spa promuove attivamente la parita di genere, con l'obiettivo di eli-
minare le disuguaglianze trauominie donne e difavorire 'empowerment
femminile. Le azioni concrete comprendono:

m Retribuzione Equa: L'azienda adotta politiche di remunerazione
trasparenti, garantendo pari compensi per ruoli equivalenti, indipen-
dentemente dal genere, e favorisce la parita di trattamento nelle pro-
mozioni e nelle opportunita di carriera.

= Sostegno alle Donne nel Lavoro: Implementazione di programmi
di formazione, mentoring e leadership orientati a favorire la crescita
professionale delle donne allinterno dell'azienda, e la promozione di
un equilibrio tra vita professionale e personale.

m  Comunicazione Inclusiva: Vitali adotta pratiche di comunicazione
inclusiva in tutte le attivita aziendali, come marketing, pubblicita e co-
municazione interna, per promuovere la parita di genere e sensibilizza-
re i dipendenti sui temi della diversita e dell'inclusione.

Politica diversita inclusione e parita di genere




03 Politiche Organizzative e Gestionali

Vitali ha sviluppato procedure operative specifiche per gestire i processi
di assunzione, formazione, valutazione e promozione in modo da rispet-
tarei principi di diversita e inclusione. Queste procedure includono:

= Reclutamento e Selezione: | processi di selezione sono strutturati
in modo da garantire un trattamento equo per tutte le persone, utiliz-
zando criteri meritocratici e rispettosi delle differenze individuali.

m Valutazione delle Performance: | sistemi di valutazione delle per-
formance sono trasparenti e applicati in modo equo, per assicurare
che tutti i dipendenti abbiano le stesse opportunita di avanzamento,
indipendentemente dal loro genere, background o altre caratteristiche
personali.

= Sviluppo delle Competenze: L'azienda promuove percorsi di svi-
luppo professionale per tutti i dipendenti, con particolare attenzione
alla formazione in ambito leadership inclusiva e gestione della diver-
sita.

04 Impegno verso gli Standard Internazionali e la Sostenibilita

Vitali Spa siimpegna a rispettare le normative e gli standard internazio-
nali riguardantii dirittiumani e la parita di genere, come:

m  Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile e i Sustainable Develop-
ment Goals (SDGs), con particolare attenzione all'obiettivo n°5 “Parita
di Genere”.

m Global Compact delle Nazioni Unite, e i Women's Empowerment
Principles.

= Dichiarazione Universale dei Diritti Umani e le Convenzioni delle Na-
zioni Unite sui diritti delle donne, dei bambini, delle persone con disabi-
lita e contro ogni forma di discriminazione razziale.

m e Convenzioni dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL),
inclusa la Convenzione sulla violenza e le molestie nel mondo del la-
voro.
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05 Cultura Organizzativa Inclusiva

Vitali siimpegna a creare una cultura organizzativa inclusiva, che valo-
rizzi le differenze e promuova un ambiente di lavoro collaborativo e ri-
spettoso. Gli aspetti principali sono:

= Dialogo Aperto e Costruttivo: L'azienda incoraggia la partecipa-
zione attiva di tutti i dipendenti, promuovendo il dialogo e il confronto
tra persone provenienti da background culturali, sociali e professionali
diversi.

= Supporto alle Iniziative di Diversita: L'azienda sostiene iniziative
interne di sensibilizzazione e formazione, attraverso corsi e workshop
che trattano tematiche di diversita, inclusione e parita digenere.

06 Relazioni e Partnership Commerciali

Vitalipromuove la diversita e I'inclusione anche all’'esterno, privilegiando
relazioni commerciali con altre aziende che condividono i medesimi va-
lori. Questoimpegno € esteso a tutte le fasi del ciclo divita dei contrattie
nella scelta difornitori e partner.

07 Monitoraggio e Miglioramento Continuo

La Direzione di Vitali, nel’lambito del riesame periodico del sistema di
gestione integrato, stabilisce obiettivi specifici per il miglioramento
continuo delle politiche di diversita, inclusione e parita di genere. Questi
obiettivi sono monitorati regolarmente e comunicati a tutti gli stakehol-
der, per garantire il progressivo avanzamento e il raggiungimento degli
standard prefissati.

La politica di Diversita, Inclusione e Parita di Genere di Vitali Spa e un ele-
mento chiave della nostra visione aziendale. Ci impegniamo a promuo-
vere un ambiente dilavoro dove ogniindividuo possa sentirsi rispettato,
valorizzato e supportato. Riteniamo che la diversita non solo arricchisca
il nostro ambiente dilavoro, ma rappresenti anche un valore fondamen-
tale per la creazione di soluzioniinnovative e per il raggiungimento di un
vantaggio competitivo sostenibile
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Politica sugli
approvvigionamenti sostenibili

Vitali S.p.A SB

L'obiettivo & fornire risultati sostenibili attraverso le
opere e i prodotti che realizziamo, puntando a costrui-
re un‘eccellenza che sifonda su una catena di fornitu-
ra etica e sostenibile.

Crediamo fermamente che la responsabilita sociale
di impresa non debba limitarsi al perimetro azienda-
le, ma debba influenzare positivamente l'intera cate-
na del valore. Per questo motivo, abbiamo investito e
continueremo a farlo in un approvvigionamento so-
stenibile, che riteniamo non solo eticamente corret-
to, ma anche un efficace strumento per promuovere
comportamenti responsabili lungo l'intera catena di
fornitura.

Vitali. rispetta i diritti umani dei propri dipendenti e del-
le comunita locali e si impegna a promuovere questi
principi con i propri fornitori e subappaltatori. Il nostro
obiettivo e identificare, monitorare e gestire gli impatti
ambientali, etici, sociali ed economici lungo la catena
di approvvigionamento.

Per noi, 'approvvigionamento sostenibile significa in-
tegrare fattori sociali e ambientali insieme agli aspetti
economici nelle decisioni relative agli acquisti. Questo
approccio implica guardare oltre i tradizionali parame-
tri economici, adottando una vision a lungo termine
che considerail costo totale divita, i rischi, le misure di
successo e le implicazioni per la societa e l'ambiente.

Politica sugli approvvigionamenti sostenibili 52

In collaborazione con progettisti e partner della catena difornitura, I'a-
zienda siimpegna a:

m  Evitare impatti negativi sociali, etici e ambientali lungo la catena di
fornitura.

m Ridurre I'impatto ambientale derivante dalle attivita operative, ac-
quistando prodotti che rispettano standard ambientali

Le pratiche di approvvigionamento sostenibile a cui ci atteniamo a
tuttiilivellidell'organizzazione comprendono:

O1.

Approvvigionamento Etico: Richiesta formale di accettazione e sotto-
scrizione dei principi etici e anticorruzione da parte dei fornitori.

02.

Integrazione della Sostenibilita nei Contratti: Inclusione dei criteri di so-
stenibilita nel processo divalutazione deifornitori e subappaltatori.

03.

Economia Circolare: Riduzione degli sprechi, efficientamento delle
risorse e preferenza per materiali, prodotti e servizi che promuovano i
benefici dell'economia circolare.

04,

Biodiversita e Protezione Ambientale: Collaborazione con i fornito-
ri che gestiscono attivamente il loro impatto sugli habitat naturali e
sull'ambiente, per favorire la conservazione della biodiversita.

05.

Eco-design: Applicazione di principi di eco-design ai progetti, con I'o-
biettivo di ridurre al minimo gli impatti ambientali legati all'approvvigio-
namento di materiali ed energia.

06.

DirittiUmani e Lavoro: Acquisto dibeni e serviziin linea coni principi inter-
nazionali che promuovono i diritti umani e dalla Dichiarazione dell'Organiz-
zazione Internazionale del Lavoro (ILO) sui diritti fondamentali nel lavoro.

0v.

Conformita con la Legislazione Ambientale: Rispetto delle normative
ambientali, inclusi gli obblighi internazionali in materia di cambiamenti
climatici, riduzione delle emissioni di CO? e protezione della biodiversita.

08.

Preferenza per Fornitori Sostenibili: Selezione di fornitori che abbiano
implementato pratiche etiche e sostenibili all'interno della loro organiz-
zazione e della loro catena di approvvigionamento.

Vitali S.p.ASB
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09.

Promozione della Consapevolezza: Incentivare i partner della catena
difornitura ad adottare pratiche sostenibili, diffondendo una cultura di
responsabilita ambientale e sociale.

10.

Riduzione dell'lmpatto Ambientale delle Consegne: Preferenza per
I'approvvigionamento di materiali, prodotti e servizi provenienti da mer-
catilocali e riduzione dellimpatto delle consegne.

1.

Sostanze Pericolose e Salubrita dei Materiali: Favoriamo materiali si-
curi e a basso impatto, limitando l'uso di sostanze pericolose e promuo-
vendo la conformita a normative per tutelare salute e ambiente.

12.

Smaltimento Responsabile dei Rifiuti: Promozione del riutilizzo e rici-
clo dei materialialla fine del loro ciclo divita, assicurando lo smaltimento
corretto quandoiil riciclo non & possibile.

Nei contratti conifornitori e subappaltatori, I'azienda prevede:

m Rispetto dei requisiti legislativi in termini di etica, integrita e anti-
corruzione.

m Rispetto delregolamento REACH per la gestione dei prodotti chimi-
ci, riducendo I'uso di sostanze dannose per I'ambiente.

m  Preferenza per imballi riciclabili, legno e carta certificata FSC, ga-
rantendo che il prodotto provenga da una foresta gestita in modo re-
sponsabile.

m  Acquisto difibra di cellulosa certificata FSC, per favorire la sosteni-
bilita delle risorse naturali.

m  Selezione difornitori siderurgici che attuano misure per la salute e
sicurezza dei lavoratori, l'efficienza energetica e la riduzione dell'inqui-
namento ambientale.

m Promozione della distribuzione locale, per ridurre 'impatto delle
consegne e favorire 'approvvigionamento sostenibile.

m  Priorita afornitori e subappaltatori che attuano pratiche di sviluppo
sostenibile e partecipano a programmi di certificazione volontaria.

m Ridurre limpatto ambientale derivante dalle attivita opera-
tive, acquistando prodotti che rispettano standard ambientali.

Vitali & impegnata a fare della sostenibilita una parte integrante
della propria strategia aziendale, con un approccio continuo al mi-
glioramento delle pratiche interne e delle relazioni con la catena di
fornitura.Vogliamo che le decisioni aziendali, anche quelle quotidia-
ne, contribuiscano a creare un futuro migliore per le persone e per il
nostro pianeta.

Vitali S.p.ASB
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Politica sistema di gestione
per la sicurezza stradale

Vitali S.p.A SB

L'azienda Vitali siimpegna con determinazione a met-
tere a disposizione risorse umane, strumentali ed eco-
nomiche, per garantire il massimo livello di sicurezza
ai propri lavoratori che percorrono le strade. Questa &
una priorita fondamentale per I'azienda, che conside-
ra la protezione dei propri dipendenti un valore impre-
scindibile.

Vitali € pienamente consapevole che il miglioramen-
to continuo delle proprie prestazioni in materia di si-
curezza stradale comporta significativi benefici per
tutte le partiinteressate, contribuendo a soddisfare le
aspettative di miglioramento in relazione al contesto
in cui l'azienda opera e alle sfide quotidiane che si pre-
sentano. In tal senso, I'azienda siimpegna attivamente
per migliorare le condizioni di sicurezza non solo per i
propri lavoratori, ma per tutta la comunita coinvolta.

Vitali siimpegna pertanto a perseguire una politica di
continuo perfezionamento delle proprie performance
in tema di sicurezza stradale, privilegiando la preven-
zione e adottando misure concrete per ridurre, ove
tecnicamente possibile ed economicamente sosteni-
bile, il rischio di incidenti stradali lungo i tragitti che i
propri lavoratori percorrono per raggiungere il luogo
dilavoro o le sedi dei clienti e fornitori.

Politica sistema di gestione per la sicurezza stradale 5 8

L'azienda rende pubbliche e diffonde ampiamente le informazioni con-
tenute in questo documento, impegnandosi affinché siano attuate le
seguentiazioni concrete:

O1.

Limplementazione e il mantenimento di un Sistema di Gestione per la
Sicurezza del Traffico Stradale conforme ai requisiti della norma I1SO
39001, per garantire un'efficace gestione dei rischi connessi alla circo-
lazione stradale;

02.

La continua ricerca e I'adozione di azioni correttive e migliorative per
incrementare costantemente le prestazioni del Sistema di Gestione per la
Sicurezza del Traffico Stradale, con un forte orientamento alla prevenzione
deirischi;

03.

La piena conformita a tutte le disposizioni normative vigenti in ma-
teria di sicurezza stradale, nonché l'osservanza di eventuali codici di
pratica e accordi sottoscritti che disciplinano la sicurezza nelle attivita
aziendali;

04,

La garanzia di un‘adeguata formazione continua per i lavoratori, volta
ad accrescerne la professionalita e a mantenere elevata la consape-
volezza dei rischi legati alla sicurezza stradale, per un comportamento
responsabile e sicuro;

05.

L'attuazione di ogni possibile sforzo organizzativo, operativo e tec-
nologico per prevenire incidenti stradali, con il massimo coinvolgimento
delle partiinteressate, siano esse dipendenti, fornitori o partner esterni;

06.

Lacuradellaregolare manutenzione di tuttii mezzi aziendali,compresi
automezzi e macchine operatrici,con I'adozione di controlli preventiviaccu-
rati per garantire la massima affidabilita e sicurezza durante I'utilizzo;

0v.

Ladiffusione allinterno dell'azienda degliobiettivi di sicurezza stradale,
incentivando la partecipazione attiva del personale, la segnalazione tem-
pestiva di potenziali pericoli e il miglioramento della cultura della sicurezza.

Nel contesto del riesame periodico del sistema integrato da parte
della Direzione, vengono costantemente definiti e distribuiti a tutti gli
interessati obiettivi concreti e misurabili, finalizzati al continuo miglio-
ramento del sistema di gestione della sicurezza stradale, con un focus
particolare sull'efficacia e sull'efficienza delle azioni intraprese.

Vitali S.p.ASB
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Politica di prevenzione
della corruzione

Vitali S.p.A SB

L'azienda Vitali € pienamente consapevole che il feno-
meno della corruzione rappresenta un ostacolo signi-
ficativo allo sviluppo economico, politico e sociale di
un Paese, nonche una distorsione grave delle regole,
della correttezza e della competitivita dei mercati. In
questo contesto, Vitali ha adottato un rigoroso siste-
ma di gestione finalizzato a tenere sotto controllo il
fenomeno corruttivo, mediante una formazione con-
tinua per i propri lavoratori e il coinvolgimento attivo
dei soci in affari.

Politica di prevenzione della corruzione 6 2

In applicazione di questo impegno, la Politica per la Prevenzione della
Corruzione di Vitali si basa sui seguenti principi e misure:

O1.

Rigoroso Rispetto della Legislazione Vigente: 'azienda si impegna al
pieno e rigoroso rispetto di tutte le normative vigenti in materia di pre-
venzione e contrasto della corruzione, sia in Italia che in qualsiasi altro
Paese in cui l'organizzazione operi. Questo impegno si estende a tuttii
dipendenti, collaboratori, partner e soggetti esterni che operano a favo-
re dell'azienda o sotto il suo controllo.

02.

Divieto di Corruzione e Tentativi di Corruzione: € assolutamente vietato,
per qualsiasi dipendente, collaboratore, partner o fornitore, porre in essere
comportamenti che possano configurarsi come atti di corruzione o tentati-
vidi corruzione, sia nei confronti di enti pubblici che privati. lazienda adotta
politiche rigorose per prevenire qualsiasirischio di corruzione in tutte le sue
attivita.

03.

Analisi del Rischio e Identificazione delle Aree Critiche: Vitali ha effet-
tuato un'accurata analisi del contesto in cui opera, al fine di identificare
le aree aziendali maggiormente esposte al rischio di corruzione. A se-
guito di tale analisi, sono state individuate specifiche azioni preventive
e correttive per ridurre al minimo i rischi e garantire la conformita alle
normative anticorruzione.

04,

Impegno di Tutti gli Stakeholder: tutti gli stakeholder aziendali, inclusi
i dipendenti, i collaboratori e i soci in affari, sono chiamati a rispettare
i principi e le direttive del sistema di gestione per la prevenzione della
corruzione. Lazienda fornisce supporto, formazione e monitoraggio con-
tinuo per garantire I'efficacia di queste misure e l'integrita del sistema.

05.

Sensibilizzazione e Formazione Continua: I'azienda si impegna a sen-
sibilizzare e formare costantemente i propri dipendenti e collaboratori
riguardo alle tematiche legate alla prevenzione della corruzione. La for-
mazione comprende sessioni teoriche e pratiche per aumentare la con-
sapevolezza suirischi corruttivi e sulle modalita per evitarli. Inoltre, viene
promossa una cultura aziendale di trasparenza, responsabilita ed etica.

06.

Sistema di Segnalazione Anonima e Protetta: Vitali ha istituito un siste-
ma di segnalazione che consente a chiunque (dipendenti, collaboratori,
fornitori, partner) di segnalare in modo sicuro e anonimo qualsiasi sospetto
diviolazione della politica anticorruzione. Le segnalazioni saranno trattate
conlamassima serieta e riservatezza, garantendo la protezione totale dei
segnalanti contro ritorsioni, discriminazioni o penalizzazioni, fatti salvi gli
obblighidilegge.
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Q7.

Sistema Sanzionatorio e Conseguenze per le Violazioni: qualsiasi di-
pendente, collaboratore, partner o fornitore che non rispetti le disposi-
zioni della politica per la prevenzione della corruzione sara soggetto a
sanzioni disciplinari. Le sanzioni saranno proporzionate alla gravita della
violazione e potranno includere misure correttive interne fino alla riso-
luzione del contratto in caso di violazioni gravi. Lazienda garantisce che
ogni caso diviolazione sara trattato con equita e trasparenza.

08.

Conformita Anticorruzione: Vitali monitora limplementazione e il rispetto
delle politiche anticorruzione allinterno dell'organizzazione, al fine di garan-
tire l'efficace attuazione delle misure anticorruzione e l'indipendenza nelle
attivita divigilanza.

09.

Promozione di Pratiche Etiche tra Soci in Affari e Fornitori : 'azienda
promuove attivamente, tra i suoi soci in affari, fornitori e partner com-
merciali, 'adozione di politiche e azioni per la prevenzione della corru-
zione. Siimpegna a favorire la creazione di una rete di soggetti che ope-
rano nel rispetto delle stesse norme etiche e legislative, per garantire
coerenza e integrita lungo tutta la catena diapprovvigionamento e nelle
relazioni commerciali.

10.

Monitoraggio e Revisione Periodica: per garantire |'efficacia del siste-
ma di gestione per la prevenzione della corruzione, I'azienda effettuera
un monitoraggio continuo delle misure adottate e una revisione periodi-
ca della politica anticorruzione, al fine di apportare eventuali modifiche
necessarie in base ai cambiamenti normativi, organizzativi e operativi.

La Politica di Prevenzione della Corruzione di Vitali rappresenta un impe-
gno solido e continuo per garantire un ambiente di lavoro etico, traspa-
rente e conforme alle normative anticorruzione. ladozione di queste mi-
sure € essenziale per preservare 'integrita e la reputazione dell'azienda,
assicurando che tutte le attivita siano condotte in modo equo, leale e nel
pienorispetto dellalegge
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Politica energetica

Vitali S.p.A SB

L'azienda si impegna ad analizzare costantemente gli
aspetti significativi delle sue attivita, al fine di preve-
nire i possibili impatti ambientali, utilizzando in modo
razionale e sostenibile le risorse disponibili. Ladozione
di risorse rinnovabili viene privilegiata, ove possibile,
limitando 'uso di risorse non rinnovabili.

Vitali Spa considera il miglioramento continuo dell’ef-
ficienza energetica come un obiettivo strategico, per-
seguendo l'uso razionale delle fonti energetiche. A
tal fine, I'azienda ha adottato un Sistema di Gestione
dell'Energia (SGE), un approccio sistematico che fa-
vorisce la gestione efficiente dell'energia, con il fine di
raggiungere i seguenti obiettivi e impegni:

Vitali siimpegna a coniugare l'efficienza
energetica con la sostenibilita ambientale,
perseguendo un continuo miglioramento
attraverso I'adozione di soluzioni innovati-
ve, I'educazione del personale e il rispetto
delle normative. La nostra missione &
contribuire a un futuro piu sostenibile, mi-
nimizzando l'impatto delle nostre attivita
sull'ambiente e massimizzando l'efficienza
delle risorse energetiche.

Politica energetica 6 8

O1.

Conformita Normativa e Miglioramento Continuo: I'azienda garanti-
sce il rispetto delle normative vigenti a livello locale, nazionale, europeo
e internazionale, inclusi obblighi legali e contrattuali. Inoltre, siimpegna
amigliorare costantemente le prestazioni del Sistema di Gestione dell'E-
nergia (SGE), favorendo la collaborazione e il coordinamento tra le risor-
se aziendali per un uso corretto e razionale dell'energia, con l'obiettivo di
ridurre gliimpatti ambientali.

02.

Efficienza Energetica e Riduzione delle Emissioni di CO2:

= |nvestimentiin energiarinnovabile: 'azienda siimpegna arende-
re la propria energia completamente sostenibile e rinnovabile attraver-
so investimenti mirati.

= Monitoraggio dei consumi: E previsto un monitoraggio costante e
dettagliato dei consumi energetici per garantire la massima efficienza.
m Ricerca di soluzioni innovative: L'azienda esplora e implementa
soluzioni tecnologiche e gestionali, come la coibentazione degli edifi-
ci, 'uso di lampade LED, e il recupero di calore, per ridurre i consumi
energetici.

= Adozione di tecnologie rinnovabili: Vitali promuove l'utilizzo di im-
pianti fotovoltaici, sistemi di accumulo termico ed elettrico, geotermia
a bassa entalpia e altre soluzioni tecnologiche innovative per l'incre-
mento dell'uso di fonti di energia rinnovabile.

03.

Acquisti e Progettazione per I'Efficienza Energetica: I'azienda favori-
sce l'acquisto di prodotti e servizi che siano energeticamente efficienti,
con particolare attenzione alla progettazione di impianti, macchine e at-
trezzature che ottimizzino il consumo energetico. Il consumo energetico &
considerato un criteriofondamentale nelle fasidiacquisto dibenie servizi.

04.

Rispetto delle Prescrizioni Legislative: Vitali si impegna a rispettare
pienamente le normative applicabili sull'uso dell'energia e i vincoli con-
trattuali sottoscritti con terzi, garantendo la conformita alle leggi e rego-
lamentiin vigore.

05.

Formazione e Sensibilizzazione del Personale: L'azienda investe nella
formazione continua del personale interno e delle ditte esterne operan-
ti per conto di Vitali, sensibilizzandoli sullimportanza dell'uso efficiente
dell'energia. | programmi di formazione e comunicazione sono particolar-
mente focalizzati sulle aree aziendali con consumi energetici significativi.

06.

Comunicazione e Coinvolgimento con la Comunita e gli Stakeholders:
Vitali garantisce una comunicazione trasparente sui risultati delle proprie
performance energetiche. Lazienda si propone di diffondere la cultura
della sostenibilita, promuovendo una gestione consapevole delle risorse e
limportanza dellariduzione degliimpattiambientali.

Vitali S.p.ASB
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Politica per la sicurezza
delle informazioni

Vitali S.p.A SB

La protezione delle informazioni & essenziale per ga-
rantire la sicurezza, la riservatezza, l'integrita e la di-
sponibilita dei dati, e per preservare la reputazione
dell'azienda, la fiducia dei clienti e la conformita alle
normative in vigore.

Politica per la sicurezza delle informazioni 72

Obiettivi Principali della Politica di Sicurezza delle Informazioni

O1.

Protezione delle informazioni sensibili: Le informazioni devono
essere trattate in modo sicuro, accurato e affidabile, nel rispetto dei
principi di riservatezza, integrita e disponibilita.

02.

Accesso controllato alle informazioni: Laccesso alle informazioni deve
essere limitato e regolamentato, per evitare che vengano utilizzate in
modo non autorizzato.

03.

Rispetto delle normative: Garantire la conformita alle leggi locali, alle
normative internazionali e alle politiche aziendali, in particolare per
quanto riguarda la protezione dei dati personali e la sicurezza delle in-
formazioni.

Vitali S.p.A SB




Impegnidell'impresa VITALI
LlImpresa VITALI siimpegna a seguire i seguenti principi e a imple-
mentare le misure necessarie per la protezione delle informazioni:

O1.

Riservatezza:

m Garantire che le informazioni siano protette contro accessi non au-
torizzati, diffusione o divulgazione non controllata.

m Introdurre misure tecnologiche e procedurali per tutelare la riser-
vatezza.

m Attuare misure disicurezzafisica e logica per proteggere i dati azien-
dali sensibili.

02.

Integrita:

m Proteggere le informazioni contro modifiche non autorizzate o dan-
ni accidentali, incluse le modifiche derivanti da errori umani, guasti
tecnologici o attacchiinformatici.

m Utilizzare tecnologie di verifica e monitoraggio per assicurare chele
informazioni siano accurate e coerenti.

m Implementare processidiauditing periodico perrilevare e corregge-
re eventuali anomalie.

03.

Disponibilita:

m Assicurare che le informazioni siano facilmente accessibili agli uten-
ti autorizzati e siano disponibili quando necessario per le operazioni
aziendali.

m Implementare soluzionidibackup regolarie pianidirecuperoin caso
di emergenze (Disaster Recovery Plan) per garantire la continuita
operativa.

m Monitorare continuamente lo stato di salute delle infrastrutture ICT
aziendali per prevenire interruzioni o perdite di dati.

04.

Gestione deirischie cybersecurity:

m Eseguire analisi di rischio sistematiche per identificare potenziali
minacce alla sicurezza delle informazioni e implementare i controlli
necessari.

m Rivedere e adattare regolarmente le politiche di sicurezza per ri-
spondere all'evoluzione delle minacce esterne e interne (cyberat-
tacchi, malware, phishing, ecc.).

m Implementare soluzioni di difesa multilivello contro minacce infor-
matiche, inclusifirewall, antivirus, crittografia e sistemi di rilevamen-
to delle intrusioni
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05 Conformita legale e normativa: Ogni dipendente, collaboratore e fornitore € responsabile per il tratta-

' mento corretto delle informazioni aziendali e deve attenersi alle politi-
che disicurezza in vigore. | responsabili della sicurezza delle informazio-
ni, inclusi i responsabili IT, sono incaricati di monitorare I'applicazione di
questa politica e di rispondere a eventuali non conformita.

m Assicurare il rispetto delle normative di protezione dei dati personali
(es.GDPR) e di altre leggilocali o internazionaliriguardantila sicurez-
za delle informazioni.

m Monitorare il livello di compliance aziendale alle politiche interne e
alle normative applicabili attraverso audit regolari e revisioni di con- Llmpresa VITALI si impegna ad adottare tutte le misure necessarie
formita. per proteggere le informazioni aziendali, tutelando la privacy dei propri
clienti, dipendenti e stakeholder. La protezione delle informazioni € una

responsabilita condivisa che coinvolge ogni livello dell'organizzazione e
06 Gestione degliincidentidi sicurezza: deve essere continuamente monitorata, rivisitata e migliorata.

m Creare un piano di risposta agli incidenti (Incident Response Plan)
che definisca le procedure da seguire in caso di violazione dei dati o
incidente di sicurezza.

m Registrare e conservare adeguatamente le evidenze degliincidenti di
sicurezza, anche ai fini di eventuali azioni legali o miglioramenti futuri.

m Comunicare tempestivamente agli stakeholder interni ed esterni,
come previsto dalla normativa, nel caso diincidenti che coinvolgano
dati personali sensibili.

07 Miglioramento continuo:

m Promuovere una cultura aziendale orientata alla sicurezza delle in-
formazioni, aggiornando costantemente le politiche aziendali e le
misure di protezione.

= Investire in tecnologie avanzate e soluzioni innovative per migliora- | *"’-‘-"‘;z;:;g- >
SR
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re la protezione dei dati e garantire la resilienza contro le minacce :":'5
emergenti. o
m Pianificare programmi di formazione regolari per sensibilizzare e for-

mare il personale sull'importanza della sicurezza delle informazioni

e sulle migliori pratiche da adottare.

08 Formazione e sensibilizzazione:
.

m Organizzare corsidiformazione per tuttii dipendenti,incentratisulla
gestione sicura delle informazioni e sulla consapevolezza riguardo
le potenziali minacce e sostenere attivita di sensibilizzazione che
evidenziano I'importanza della sicurezza delle informazioni, della
protezione dei dati personali e dei rischi legati a pratiche non sicure.

09 Conformita legale e normativa:

m Assicurare il rispetto delle normative di protezione dei dati personali
(es.GDPR) e di altre leggilocali o internazionali riguardantila sicurez-
za delle informazioni.

m Monitorare il livello di compliance aziendale alle politiche interne e
alle normative applicabili attraverso audit regolari e revisioni di con-
formita.
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